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Schritt 1: iTAN Liste anfordern

Um das iTAN-Verfahren nutzen zu kdnnen, ist es notwendig, dass Sie als Erstes eine neue iTAN-Liste
bei uns anfordern. Dies kénnen Sie direkt tber StarMoney machen. Nachdem Sie StarMoney gestartet
haben, wechseln Sie mit Doppelklick auf das betroffene Konto.

Hier wahlen Sie den Reiter [HBCI (PIN/TAN)] siehe folgende Abbildung, Position 1.

¥4 StarMoney 7.0 apoEdition =
Suchbegr?  |.Q N Girokonto: apoBank Demokonto (0001856434) )

-

TAN Verfahren

Unterstiitzt Ihr Kreditinstitut ein indiziertes TAN-Verfahren, wahle
n:m anbietet, wahlen Sie bitte den Eintrag “Einschritverfahren”.
2ineNglpfigen TAN aus der TAN-Liste [egitimiert, sondem Ihr Kreditinstitut fordert Sie

l Umsatze I Details | Informationen ] Dokumente |HBCI (PIN/TAN]I

ic hier bitte das entsprechende Verahren aus.

| m

Wenn Sie kein indiziertes TAM-Verfahren nutzen ader Ihr Kre:

Beim indiziertes TAN-Verfahren wird Ihr Auftrag nicht my
auf, eine ganz bestimmte TAM einzugeben.

Unterschrftsberechigier [HBCImit PIN/TAN | TaN | | mitindex | | [Hinafigen | e
Kartonummer 0001956434 TAN Indexx Irformation

TAN Verfahren
Bezeichn. TAN-Medium l:|
Mobittelnr. verschlsiert l:l

[E Dieses Sicherheitsmedium bevorzugen

HEBCI-Version | HBCI 220 ~

T,

Lschen | [ Freigeben Verfighare TANs [T |
[ Zbstreichen | [] TAN resenviersn

TAMN-Block wird fir folgende Konten berutzt

Kontonummer Kreditinstitut Banldeitzahl
‘ 2 ’ 0001956434 Dieutsche Apotheker-und Arztebank Disseldor 30060601 1]
rdert einen neuen TAN-Block bei Threm Kreditinstitut an |
Assistent a — - F + Speichem
2) &l (& VG @& L—""‘“—J
Hiffe zu... Entfemen: PIN andem Nchwere(ﬂomamiﬂhl Spemen Spemen Verbrauchte Aktualisieren
s &l Neu  XSchlisfen ‘mlmkomu 3. - | Benutzername A

Im unteren Bereich klicken Sie nun auf die Schaltflache [Anfordern], siehe Abbildung Position 2.
- Fordert einen neusn TAN-Black bei Threm Kreditinstitut an F

2) ¢ §d [l & 89 [ [

Hilfe zu... Entfermen PIM andemn Ak Servanfordern TAMN Speren Speren Verbrauchte Aktualizieren

@

Ein entsprechender Auftrag wird in den Ausgangskorb gestellt. Wechseln Sie dorthin, senden Sie den
Auftrag ab und folgen den weiteren Anweisungen.
Die neue iTAN-Liste wird lhnen in den nachsten Tagen per Post zugesandt.

Um iTAN-Listen flr weitere Konten anzufordern, wiederholen Sie entsprechend die vorgenannten
Schritte.
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Schritt 2: iTAN-Liste aktivieren

Sobald Sie die iTAN-Liste(n) erhalten haben, konnen Sie diese aktivieren und anschlieBend die
eigentliche Umstellung lhrer Konten in StarMoney vornehmen.

Wichtig: Sollten Sie noch Auftrage zu diesem Konto im Ausgangskorb haben, so miissen Sie diese
noch vor der Aktivierung der iTAN-Liste absenden oder entfernen. Ansonsten ist eine
Anderung des TAN-Verfahrens nicht moglich.

Nachdem Sie StarMoney gestartet haben, wahlen Sie den Reiter [HBCI (PIN/TAN)] des betroffenen
Kontos.

Klicken Sie bitte im unteren Bereich auf die Schaltflache [Aktivieren].

Aliviert einen neuen TAM-Block kei Threm Kr Eu:litin:titut'z

Aktivieren Anfordem TAN Sperren Sperren Verrauchte Aktualisizren

Ein entsprechender Auftrag wird in den Ausgangskorb gestellt.

Wechseln Sie zum Ausgangskorb und senden Sie den Auftrag ,TAN-Block aktivieren® ab.

Im folgenden Nachfragefenster Machfrage @

erganzen Sie die PIN. Fiir die Auftragsverarbeitung werden weitere Angaben benatigt.
In das Feld [Neue TAN] tragen Bitte erganzen Sie diese.
Sie bitte eine beliebige TAN

lhrer neuen iTAN-Liste ein. Unterschriftsherechtigter: HBCI mit PIM/TAN

M ediurn: HECI [FIMATAM]
K.onta: apoB ank Demokonto (0007 956434]
Die bendtigte [TAN-Listen-Nr.] BL=: 30060607
finden Sie rechts oben auf
Ihrer neuen iTAN-Liste.
AnschlieBend mit [OK] die 2l |
Eingaben bestatigen. Neue TAN |
TAM-Listen-Mr. |

Ahbbrechen
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Schritt 3: Konto in StarMoney auf iTAN-Verfahren umstellen

Waéhlen Sie jetzt wieder den Reiter [HBCI (PIN/TAN)] des betroffenen Kontos.
Im mittleren Bereich andern Sie bitte per Mausklick das TAN Verfahren von [Einschrittverfahren]
auf [iTAN-Liste], siehe Abbildung Position 3.

TAN Verfahren | Einschiittvertahren -

iTaMN-Lizte
Enzchritbverfahren

Die darauf folgende Warnmeldung
bestéatigen Sie bitte mit klick auf OK;
siehe Abbildung Position 4.

Starfoney 7.0 apoEdition @

& Bitte dndern Sie diese Einstellung nur dann, wenn Sie von Threr Bank
' oder Sparkasse dazu aufgefordert wurden,

@ | ok || Abbrechen |
-4

Klicken Sie nun rechts unten auf die Schaltflache [Speichern].
Der Vorgang fir die Umstellung auf iTAN ist jetzt abgeschlossen.

| " Speichern

Um weitere Konten umzustellen, wiederholen Sie entsprechend die vorgenannten Schritte.

Schritt 4: Arbeiten mit der neuen iTAN-Liste

Machfrage @

Mit Nutzung des iTAN-Verfahrens Fur die Auftragsverarbeitung werden weitere Angaben bendtigt.
wird bei TAN-pflichtigen Geschéfts-

.. . Bitte erganzen Sie disse.
vorféllen nach der Umstellung immer "

nach einer bestimmten iTAN gefragt, Unterschriftsberechtigter: HECI mit PIN/TAN
welche Sie entsprechend aus lhrer Medium: HBCI (PIN/TAN)
Kontoname: apoBank Demokonto

Liste entnehmen und eintragen. i e 0001556424
Nur mit dieser kann der Auftrag BLZ: 20060601
ausgefihrt werden.

Auftrag: Dberweisung
. . . Empfanger: Finanzamt
Hier ein Beispiel: _E_EtlElg: 8800 EUR
Verwendungszweck: Steuerschuld
3 : 0001234567
NI TAN N, TAN Empfangedcontonummer: 000123
1 GHBTT43 41 0Za449
2 ooo487 47 319937
3 H92744 43 913384
KR A STARLG
£ 5770R3 24 9EEGTI T.-:N- ahren: i TAN-Liste
TAN(48)
5 026449 45 345778
7 48 BZ1334
[+ 310903 2 TAN || |
T 213386 47 467963
8 255971
L K i
o 345778 49 345778 S
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Sicherheitsverfahren iTAN

Bei Fragen steht Ihnen unsere Electronic-Banking-Hotline bei apoDialog
unter der Rufnummer

0180 3 333610

(0,09 Euro/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhéchstpreis: 0,42 Euro/Minute)
gerne zur Verfiigung.

Montag - Freitag: 8.00 bis 22.00 Uhr
Wochenende / bundeseinheitliche Feiertage: 10.00 bis 18.00 Uhr
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