apoGoldenTwin (Kreditkarten)

mit VISACARD Gold und Mastercard Gold

Karten

Jahresbeitrag

Ausstattung der Karten

Abrechnung der Kartenumsatze

Verrechnungskonto

Karteninhaberservice

Sperrhotline und 3D Secure Service

Bargeldauszahlungslimits an
Geldausgabeautomaten

deutsche apotheker-
und arztebank

Kartendoppel bestehend aus VISACARD Gold und Mastercard Gold
Kartenanzahl: 1 Hauptkartendoppel und maximal 4 Zusatzkartendoppel

e Jahresbeitrag 19 € flr das Hauptkartendoppel

Kein Jahresbeitrag flr Zusatzkarten
Erganzend gilt das Preis-und Leistungsverzeichnis

10.000 € Standardlimit

4-jahrige Kartenlaufzeit

Es wird eine PIN fur das Kreditkartendoppel ca. 3 Tage nach Kartenzustellung
versandt

Es wird ein Aktivierungscode fiir das 3D Secure Verfahren ca. 4 Tage nach
Kartenzustellung versandt

Mdglichkeit der PIN-Selbstwahl zur Einrichtung einer Wunsch-PIN; die Anderung
kann an allen entsprechend ausgestatteten Geldautomaten der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken
vorgenommen werden

Kontaktloses Bezahlen: Die Kreditkarte ist nicht mehr zum Bezahlen in ein
Kartenterminal zu stecken, sondern lediglich an ein kontaktlosfahiges
Kartenterminal zu halten und der Betrag wird sekundenschnell abgebucht

(ab 50 € mit Eingabe der PIN)

PIN statt Unterschrift: Zahlungen mit der kontaktlosen Kreditkarte werden mit
der PIN statt mit Unterschrift bestatigt; das macht das Bezahlverfahren noch
sicherer

Sicheres Bezahlen im Internet mit dem 3D Secure Verfahren

Die Abrechnung (eine Abrechnung fir die Haupt- und alle ggf. bestehenden
Zusatzkarten) erfolgt monatlich, jeweils zum 07. eines Monats. Die Belastung
auf dem Girokonto erfolgt im SEPA-Lastschrift Verfahren i. d. R. ca. 7
Bankarbeitstage spater

Die Rickzahlung des Abrechnungsbetrags erfolgt einmal monatlich generell als
gesamte Summer aller Kreditkartenumsatze

Die Zustellung der Umsatzaufstellung erfolgt fir Kunden, die am Online-Banking
der Deutschen Apotheker- und Arztebank teilnehmen, als PDF in den
elektronischen Postkorb, ansonsten papierhaft per Post

Das Verrechnungskonto muss ein Girokonto bei der Deutschen Apotheker- und
Arztebank sein

Die monatliche Rechnungsstellung fir Haupt- und Zusatzkarten erfolgt Uber das
Girokonto des Hauptkarteninhabers

Ansprechpartner ,rund um das apoGoldenTwin®:

e Karteninhaberservice der VR Payment unter der Service-Telefonnummer
0721/1209 66001 (Servicezeiten Mo- Fr 8.00 bis 20.00 Uhr, Sa 9.00 bis
18.00 Uhr)

o Kreditkartenservice der Deutsche Apotheker- und Arztebank unter der
Service- Telefonnummer 0211/59794 7999 (wéhrend der Geschaftszeiten)

VR Payment (24-Stunden-Service)
unter der Service-Telefonnummer 0721 /1209 66001

Tel.-Nr. 116 116 (24-Stunden-Service)
Alternativ, sofern Sie die 116 116 aus dem Ausland nicht erreichen:
+49 30 40 50 40 50

(Telefonischer Vermittlungsdienst an die zustandige Sperrinstanz; bundesweit gebiihrenfrei)

kontofiihrende apoBank Filiale (wahrend der Geschaftszeiten)

Bargeldauszahlungslimits mit PIN an Geldausgabeautomaten:
500 € taglich bzw. max. 2.000 € wochentlich im In- und Ausland,
max. 3.500 € monatlich im Ausland



